
Anlage 3 
– Unterauftragnehmer – 
Der Auftragnehmer nimmt für die Verarbeitung von Daten im Auftrag des Auftraggebers Leistungen von Dritten 
in Anspruch, die in seinem Auftrag Daten verarbeitenden (Unterauftragnehmer) 
 

Unterauftragnehmer Art der Leistung 

mdi GmbH & Co. KG 
Rudolf-Diesel-Strasse 32 
49477 Ibbenbüren 
Tel: 05451/921-0 

Weitergabe von Namen und Kontaktdaten zur 
technischen Unterstützung der IT Systeme und 
Telekommunikationseinrichtungen. 

NoRA GmbH 
Rudolf-Diesel-Strasse 32 
49477 Ibbenbüren 
Tel: 05451/921-0 

Weitergabe von Kontaktdaten zur Unterstützung der 
Anwender bei Softwarelösungen der NoRA GmbH, 
wenn diese über die mdi erworben wurde.  

S + G Webservices GmbH & Co. KG  
Rudolf-Diesel-Strasse 32 
49477 Ibbenbüren 
Tel: 05451/921-0 

Bei Leistungen im Bereich Webhosting,  
DYNDNS Service werden hier im Störungsfall  
Kundendaten weitergeben zur Identifizierung  
des Kunden 

TeamViewer GmbH 
Jahnstr. 30 
73037 Göppingen 

Zum Aufbau der Fernwartungskanäle und Web 
Meetigs 
Bei der Nutzung von Webinaren aus dem NoRA 
Campus 

Solarwind MSP UK Limited 
Suites 11&12,  
The Vision Building 
20 Greenmarket 
Dundee DD1 4QB UK 
Solarwinds MSP Canada ULC 
450 March Rd.  
2nd Floor 
Ottawa, Ontario K2K 3K2 Canada 

Bei Nutzung des Angebotes IT Monitoring  
werden Emailadresse, Kontaktdaten des  
technischen Ansprechpartners und Logdaten  
der überwachten Server übertragen 
 
Aktuell auslaufend 

Hetzner Online GmbH 
Industriestr. 25 
91710 Gunzenhausen 
Germany 
Tel.: +49 (0)9831 505-0 
Fax: +49 (0)9831 505-3 

Bei Nutzung der Services 
 NoRA Cloud Workspace:  

Werden dedizierte Rechner gebucht, auf denen 
dann die Daten gespeichert werden. 
 

Krämer IT Solutions GmbH 
Alte Koßmannschule 
Koßmannstr. 7 
66571 Eppelborn 
Telefon: 0 68 81 / 9 36 29-77 
Telefax: 0 68 81 / 9 36 29-99 

Bei der Nutzung des Service IT Monitoring und 
Patchmanagement werden Namen der Rechner und 
Name und Emailadresse des Nutzers der Cloud 
Management Console weitergegeben.  

Bitdefender GmbH 
Technologiezentrum Schwerte 
Lohbachstrasse 12 
D-58239 Schwerte 
Zentrale: +49 (0) 2304 945-160 
Fax: +49 (0) 2304 945-169 
E-Mail: info@bitdefender.de 

Bei Nutzung des Service Bitdefender Virenschutz MSP 
werden Emailadresse und Benutzername für die 
Anmeldung an der Management Konsole 
weitergegeben.  

Microsoft Ireland Operations, Ltd.  
Attn: Data Protection  
One Microsoft Place  
South County Business Park  
Leopardstown  
Dublin 18  
D18 P521 

Bei Nutzung von Onlinebesprechungen mit  
Microsoft Teams werden Teilnehmer  
Emailadressen, Ton und Bilddaten  
übertragen. 
Bei der Nutzung von Webinaren aus dem NoRA 
Campus. 
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